
OBRAZAC ZA ODUSTANAK OD UGOVORA 

Aqua Product – Craft Trade 

Miloš Simonović PR CRAFT-TRADE 
Branka Radičevića 163 
22300 Stara Pazova, Republika Srbija  

PIB: 111936249 
Matični broj: 65751950 
Telefon: 069 332 2484 
E-mail: info@craft-trade.rs 
Internet prodavnica: salonkupatila.rs  

 

IZJAVA O ODUSTANKU OD UGOVORA 

Poštovani, 
ovim putem Vas obaveštavam da odustajem od ugovora o prodaji sledeće robe: 
Naziv proizvoda:  

 

Šifra proizvoda:  

 

Količina:  

 

Broj porudžbine:  

 

Broj računa:  

 

Cena proizvoda:  

 

PODACI O UGOVORU 

Datum zaključenja ugovora / izvršene porudžbine: 

____ / ____ / ______ 

Datum prijema robe: 

____ / ____ / ______ 

PODACI O POTROŠAČU 

 

 

 



Ime i prezime: 

 

Adresa: 

 

Poštanski broj i mesto: 

 

Telefon: 

 

E-mail: 

 

RAZLOG ODUSTANKA: 

 

 

 

POVRAĆAJ UPLAĆENIH SREDSTAVA 

Molim da se sredstva uplaćena po osnovu navedene porudžbine vrate u skladu sa 
važećim propisima. 

Napomena: Ukoliko je plaćanje izvršeno platnom karticom, povraćaj sredstava može se 
izvršiti na isti način na koji je plaćanje izvršeno, u skladu sa pravilima pružaoca platnih 
usluga. 

 

Mesto: ___________________________________ 

Datum: ____ / ____ / ______ 

Potpis potrošača:  

 

(Potpis je potreban ukoliko se obrazac dostavlja u papirnoj formi.) 

VAŽNA NAPOMENA 

Pravo na odustanak od ugovora ne postoji u slučajevima u kojima je njegovo isključenje 
predviđeno važećim propisima. 
To se, između ostalog, može odnositi na robu koja je proizvedena prema posebnim 
zahtevima potrošača ili jasno personalizovana, kada su za to ispunjeni zakonski 
uslovi. 
Ovo ne utiče na prava potrošača koja proizlaze iz zakonske odgovornosti trgovca za 
nesaobraznost robe. 


